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Ficha
Técnica
Perseo Pets P E R S E O  S O F T  S . A .  ·  E C U A D O R

Sistema integral para clínicas y consultorios veterinarios:

gestiona la historia clínica de las mascotas, la operación

diaria (citas, hospitalización, peluquería, guardería), el

inventario, la facturación electrónica y la administración

del negocio, con soporte multi-sucursal e integración

contable.

A L C A N C E  F U N C I O N A L

21 módulos
5 áreas

Benef icios

Integración con Perseo Contable

Sincroniza productos y clientes, y 

emite facturas electrónicas al SRI.

Inteligencia Artificial clínica

Analiza el expediente e imágenes 

(radiografías, ecografías, fotos de 

lesiones).

Grabación de voz con IA

Transcribe la consulta y genera la 

observación clínica automáticamente.

Aplicación móvil para el personal

Vinculada al sistema por QR cifrado, 

para el equipo de la clínica.
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C A R A C T E R Í S T I C A S  ·  C A P A C I D A D E S  D E L  S I S T E M A

Información · General

Características generales

Multi-sucursal. Los datos se aíslan por sucursal; 

el usuario cambia de sucursal desde el 

encabezado.

Cobros con DEUNA. Genera un QR de cobro y 

confirma el pago dentro de la factura.

Grabación de voz con IA. Graba la conversación 

con el dueño y la transcribe para generar la 

observación clínica.

Notificaciones automáticas. Correo y 

WhatsApp para citas y vacunas.

Integración con Perseo Contable. Sincroniza 

productos, clientes y emite facturas electrónicas 

al SRI.

Inteligencia Artificial clínica. Analiza 

expediente e imágenes médicas (radiografías, 

ecografías, fotos de lesiones).

Aplicación móvil para el personal. Vinculada 

por QR cifrado.

Roles y permisos. Por módulo y por sucursal, 

con inicio de sesión por correo o cédula/RUC.

S O P O R T E  Y  R E S P A L D O

Integración contable

Conexión directa con Perseo 

Contable para el ciclo tributario 

completo.

Actualizaciones incluidas

Todas las mejoras del sistema 

dentro de la suscripción.

Soporte y acompañamiento

Respaldo del ecosistema Perseo 

durante toda la operación.

E C O S I S T E M A  P E R S E O

Perseo Pets opera junto a Perseo Contable, la IA clínica, DEUNA y WhatsApp. 21 / 5
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M Ó D U L O S  ·  P A R T E  1  D E  4  ·  D E T A L L E  P O R  S U B M Ó D U L O

Módulos y detalles · General y Clínica
Incluido No disponible

M Ó D U L O  ·  D E T A L L E FACTURACIÓN COMERCIAL

G E N E R A L

Dashboard— Panel de inicio con la fotografía del día de la clínica.

Ver indicadores clave: total de pacientes, citas de hoy, hospitalizados activos y vacunas de la semana.

Consultar las próximas citas y los pacientes registrados recientemente.

Acceso rápido a las secciones más usadas.

Reportes— Reportería transversal de la operación y las ventas.

Consultar reportes consolidados por módulo, según los permisos del usuario.

Exportar la información para análisis externo.

Campañas— Marketing por correo hacia los tutores de las mascotas.

Crear campañas de correo con plantillas e imágenes.

Enviar comunicaciones masivas a los tutores.

Llevar el historial de campañas enviadas.

C L Í N I C A

Pacientes— Historia clínica central de cada mascota (paciente).

Registrar y editar pacientes con foto, especie, raza, peso, microchip, alergias y más.

Ver el expediente completo: consultas, vacunas, exámenes, hospitalizaciones y peluquería.

Analizar el caso con Inteligencia Artificial, incluyendo la lectura de radiografías e imágenes.

Exportar la información de los pacientes.

Citas— Agenda de citas médicas y de peluquería.

Agendar citas en un calendario visual y asignar al veterinario responsable.

Gestionar estados: pendiente, confirmada, completada, cancelada o no asistió.

Iniciar la consulta o el servicio directamente desde la cita.

Revisiones— Consultas y revisiones clínicas del paciente.

Registrar constantes fisiológicas (temperatura, peso, frecuencias, mucosas, etc.).

Anotar síntomas, diagnóstico, tratamiento y receta.

Programar la próxima visita y su motivo.

Cada detalle es una acción disponible dentro del módulo. Las áreas General y Clínica están disponibles únicamente en el plan Comercial.
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M Ó D U L O S  ·  P A R T E  2  D E  4  ·  D E T A L L E  P O R  S U B M Ó D U L O

Módulos y detalles · Clínica

Incluido No disponible

M Ó D U L O  ·  D E T A L L E FACTURACIÓN COMERCIAL

C L Í N I C A

Vacunas— Control y calendario de vacunación.

Registrar las vacunas aplicadas con su lote y la fecha de la próxima dosis.

Generar la factura de la aplicación cuando corresponde.

Enviar recordatorios de próxima dosis al tutor.

Hospitalización— Gestión de pacientes hospitalizados.

Registrar el ingreso y el alta del paciente.

Llevar rondas, evolución y los insumos utilizados.

Controlar el estado de la hospitalización (activa, alta, fallecido).

Exámenes— Solicitud y resultados de exámenes de laboratorio e imagen.

Solicitar pruebas del catálogo (hematología, bioquímica, imagenología, ELISA, etc.).

Seguir el estado (solicitado, en proceso, listo) y registrar los resultados.

Adjuntar archivos de resultados al expediente.

Peluquería— Servicios de peluquería y estética.

Agendar y registrar servicios (baño, corte, limpieza, etc.) con su precio.

Adjuntar fotos del antes y el después.

Controlar el estado del servicio.

Guardería— Guardería / hotel para mascotas.

Reservar estadías con fecha de entrada y salida.

Controlar el estado (reservada, en estadía, finalizada).

Llevar el registro de las mascotas hospedadas.

Toda la operación clínica —vacunación, hospitalización, exámenes, peluquería y guardería— forma parte del plan Comercial.
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M Ó D U L O S  ·  P A R T E  3  D E  4  ·  D E T A L L E  P O R  S U B M Ó D U L O

Módulos y detalles · Ventas, Inventario y 
Administración

Incluido No disponible

M Ó D U L O  ·  D E T A L L E FACTURACIÓN COMERCIAL

V E N T A S

Proformas— Cotizaciones (proformas) para el cliente.

Crear, editar y eliminar proformas con productos y servicios.

Generar la proforma a partir de una consulta.

Exportar y descargar la proforma en PDF.

Facturas— Facturación electrónica integrada con el SRI (vía Perseo Contable).

Crear facturas de cualquier producto o servicio con cálculos automáticos.

Emitir la factura electrónica, incluyendo lotes y forma de pago.

Cobrar con DEUNA mediante un QR y confirmar el pago.

Descargar la factura en PDF.

I N V E N T A R I O

Productos— Catálogo de productos e insumos con existencias.

Consultar el catálogo de productos y sus precios.

Sincronizar productos con Perseo Contable.

Ver las existencias reales por almacén de la sucursal.

Exportar el catálogo.

Clientes— Clientes para la facturación.

Ver y crear clientes con sus datos fiscales.

Buscar y autocompletar por cédula o RUC.

Sincronizar los clientes con Perseo Contable.

Exportar el listado de clientes.

A D M I N I S T R A C I Ó N

Empresa— Datos, branding y configuración fiscal de la veterinaria.

Ver y editar razón social, RUC, dirección y datos de contacto.

Subir el logo y el favicon de la clínica.

Configurar la información que aparece en documentos y en el sistema.

El área Ventas está cubierta al 100 % por el plan Facturación; en Inventario quedan fuera únicamente las exportaciones de catálogo y de clientes.
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M Ó D U L O S  ·  P A R T E  4  D E  4  ·  D E T A L L E  P O R  S U B M Ó D U L O

Módulos y detalles · Administración

Incluido No disponible

M Ó D U L O  ·  D E T A L L E FACTURACIÓN COMERCIAL

A D M I N I S T R A C I Ó N

Usuarios— Usuarios del sistema y su acceso.

Crear, editar y eliminar usuarios (dueños y trabajadores).

Asignar sucursales y los roles que tiene en cada una.

Permitir el inicio de sesión por correo o por cédula/RUC.

Exportar el listado de usuarios.

Roles— Roles y permisos granulares del sistema.

Crear, editar y eliminar roles.

Asignar permisos por módulo y por acción (ver, crear, editar, eliminar, exportar).

Aplicar los permisos por sucursal.

Integraciones— Conexiones con servicios externos.

Activar y configurar integraciones: Perseo Contable, Inteligencia Artificial, DEUNA, WhatsApp y correo (SMTP).

Guardar de forma segura las credenciales de cada servicio.

Personal— Personal médico y de la clínica.

Crear, editar y eliminar personal (veterinarios, auxiliares, etc.).

Asignarlos como responsables en consultas, vacunas, exámenes y citas.

Exportar el listado del personal.

Sucursales— Sucursales de la veterinaria.

Crear, editar y eliminar sucursales.

Aislar los datos y la operación por sucursal.

Configurar caja, almacén, serie de facturación y tarifa por sucursal.

En Administración , el plan Facturación cubre la operación multi-sucursal (sucursales, asignación de sucursales y permisos por sucursal); la configuración de caja, las 
integraciones contables y la gestión de personal requieren el plan Comercial.
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Perseo Pets frente a otros sistemas
Comparación de lo que realmente usa un médico veterinario en consulta: no la lista de 

módulos, sino lo que está operativo hoy y lo que se cobra aparte.

FUNCIONALIDAD PERSEO PETS OTROS S ISTEMAS

IA clínica sobre el expediente ✓ Incluida en el sistema ✕ No disponible

Lectura de radiografías y ecografías 

con IA
✓ Incluida ✕ No disponible

Voz a texto que redacta la observación ✓ Genera la nota clínica 

automáticamente
✕ Solo dictado y transcripción

Asistente de IA ✓ Operativo hoy ✕ Anunciado para más adelante

Cobro con QR (DEUNA) ✓ Incluido y confirmado en la factura ✕ No disponible

Contabilidad, inventario y SRI ✓ Existencias, costos y factura 

electrónica
✕ Módulos contables según el plan

Multi-sucursal ✓ Datos aislados por sucursal ✕ Sede adicional con costo mensual 

extra

Roles y permisos por módulo y 

sucursal
✓ Incluidos ✕ Roles personalizados con costo 

extra

App móvil vinculada por QR cifrado ✓ Incluida para el personal ✕ Carnet digital para tutores

Cobro por usuario adicional ✓ Sin cargo por usuario adicional ✕ Usuario adicional con costo 

mensual

Cobro por IP / red de acceso ✓ Acceso desde cualquier red, sin 

cobro por IP
✕ IP fija o temporal con costo 

mensual

Referencia: listas públicas de planes y servicios adicionales de otros sistemas del mercado veterinario ecuatoriano (2026). El alcance de cada competidor 

puede variar según su plan y promociones vigentes.

Sin costos ocultos

Usuarios, sucursales, roles y acceso por 

red, sin cobro adicional.

Todo integrado
Contabilidad, inventario y factura 

electrónica al SRI en el mismo sistema.

C O M P A R A T I V A  ·  F R E N T E  A  O T R O S  S I S T E M A S  D E L  M E R C A D O

0 7 / 0 8P E R S E O  P E T S  ·  S O F T W A R E  D E  G E S T I Ó N  V E T E R I N A R I A F I C H A  T É C N I C A  ·  J U L I O  2 0 2 6



P R E C I O S  ·  M O D A L I D A D  M E N S U A L  Y  A N U A L

Planes Perseo Pets
Precios claros y sin sorpresas. Elige mensual o anual — el plan anual incluye descuento. Todos 

los valores son + IVA.

F A C T U R A C I Ó N

Ideal para arrancar con facturación electrónica y ventas.

$27.80 / mes + IVA

$278.00 + IVA / año

Ahorra $55.60 (17%)

R E C O M E N D A D OC O M E R C I A L

La gestión veterinaria completa para tu clínica.

+

/ mes + IVA

$480.00 + IVA / año

Ahorra $80.40 (14%)

Los 21 módulos del sistema, en las 5 áreas.

Empieza hoy con la veterinaria 
que ya usa IA. Contrata tu plan

N O T A S  Y  C O N D I C I O N E S

· Precios más IVA. Las tarifas pueden variar según promociones vigentes y datos sujetos a configuración; confirmar con el asesor comercial.

· El alcance final de módulos de cada plan lo confirma tu asesor.

· La implementación “Perseo Web · 4 horas” es requerida para la puesta en marcha de Perseo Pets.

· Documento generado como ficha técnica — Ecosistema Perseo.
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· Usted cuenta con nuestros Videos Tutoriales disponibles en la WEB para su capacitación continua y permanente..

• Producción e Importaciones

• Reembolso de gastos

• Contabilidad Integrada

• Incluye implementación

$ 46.70


